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Mercedes-Benz Kunzmann begrif3t Volkswagen Pkw Service
ab Juni in der Auhofstral3e

Aschaffenburg, 13. Mai 2008 — Mercedes-Benz Kunzmann in Aschaffenburg

erweitert seinen Service-Bereich. Ab Juni werden in der Auhofstral3e auch VW-Pkws
gewartet und repariert. Daflr wurden vier neue Mitarbeiter eingestellt. ,Wir haben die
Kapazitat und das Know-how, Reparaturen auf hohem technischen Niveau anbieten
zu kénnen. Warum sollten wir da unser Angebot nicht auch auf den Bereich VW-Pkw

ausweiten? “, so die Auffassung von Karl Diehm, Geschaftsfiihrer von Kunzmann.

Bestarkt in seiner Entscheidung fir den neuen Service wurde der Unternehmer vor
allem auch durch die breite Akzeptanz des VW-Nutzfahrzeug-Service, der bereits
2005 in Nilkheim bei Kunzmann etabliert wurde. ,Hier sind unsere Tore schon lange
fur VW gedffnet — und die Kundenzufriedenheit gibt uns Recht,” fahrt Diehm fort. Die
Pkw-Fahrer unter den Volkswagen-Fahrern erwarte nun in Aschaffenburg ein
umfangreicher Kundenservice: Express-Service fur kleinere Reparaturen, ginstige
Fahrzeug-Checks, ein Reifen-Service mit VW-Reifengarantie, Hol- und Bringdienste,
Ersatzwagen-Service sowie Karosserie- und Lack-Service nach strengen
Herstellervorgaben. Sogar die von Volkswagen angebotenen Mobilitdtsgarantien

konnen bei Kunzmann in Anspruch genommen werden.



KUNZMANN
Presse-Infurmation

Auf die Frage, wie Mercedes-Benz und VW unter ein Dach passen, zeigt sich Diehm
als Freund deutscher Automobile im Allgemeinen: ,Wer ein Faible fur
ausgezeichnete Qualitat und eine Vorliebe fir deutsche Automobile hat, wirft
natirlich auch mal einen Blick auf Volkswagen. So hat sich auch Volkswagen mit
einigen Modellen langst in die Reihe der Premium-Hersteller gesellt. Was liegt also
naher, dass Mercedes-Benz und VW-Service unter einem Dach anzutreffen sind.

Genau diese Philosophie setzt man im Unternehmen Kunzmann jetzt um.”
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