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§ 1 VERTRAGSPARTNER, ANWENDUNGSBEREICH, VERTRAGSSPRACHE
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(1) Vertragspartner im Rahmen der folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sind
die ROBERT KUNZMANN GMBH & CO. KG, AuhofstraBe 29, 63741 Aschaffenburg,
gesetzlich vertreten durch die Komplementarin AB-VERWALTUNGSGESELLSCHAFT MBH,
diese wiederum vertreten durch die Geschaftsfiihrer Karl Diehm, und/oder Thomas
Millies, und/oder Sascha StoBel (im Folgenden ,Verkdufer® bezeichnet) und der Kunde.
Weitere Informationen zu den Kommunikationsdaten und der gesetzlichen Vertretung

vom Verkaufer finden Sie in der Anbieterkennzeichnung.

(2) Alle Lieferungen und Leistungen, die der Verkaufer fur Kunden im Zusammenhang mit

Bestellungen tber den Onlineshop auf www.kunzmann.de/shop/ erbringt, erfolgen auf

Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt

der Bestellung giiltigen Fassung.

(3) Abweichenden Regelungen wird widersprochen. Andere als die hierin enthaltenen
Regelungen werden nur mit ausdricklicher Vereinbarung eines zur Geschaftsfihrung
berechtigten Vertreters des Verkaufers und dem jeweiligen Kunden wirksam. Samtliche
Kommunikation im Rahmen der fir den Vertrag relevanten Erklarungen findet in

deutscher Sprache statt.

(4) Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fur zukinftige Bestellungen,
wenn sie nicht durch eine aktuellere Fassung zum Zeitpunkt der Bestellung ersetzt

werden, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden.

§ 2 VERTRAGSSCHLUSS

(1) Die Angebote des Verkaufers auf dessen Internetseiten stellen eine unverbindliche

Aufforderung an den Kunden dar, beim Verkaufer Waren zu bestellen.

(2) Durch die Bestellung der gewtinschten Waren durch Ausfillen und Absenden des
Onlineformulars im Internet, mittels E-Mail, per Telefax, per Telefon oder postalisch gibt
der Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. Das Angebot
ist spatestens verbindlich, wenn es die jeweilige Schnittstelle zum Verkaufer passiert

hat.


https://www.kunzmann.de/shop/de/infocenter/bestellservice/impressum.htm
http://www.kunzmann.de/shop/

(3) Sollte die Auftragsbestatigung oder eine sonstige rechtsverbindliche Erklédrung des
Verkaufers Schreib- oder Druckfehler beinhalten oder sollten der Preisfestlegung
Ubermittiungsfehler zugrunde liegen, ist der Verkaufer berechtigt die Erklarung wegen
Irrtums anzufechten, wobei dem Verkaufer die Beweislast bzgl. des Irrtums obliegt. Evtl.

erhaltene Zahlungen werden in diesem Falle unverziglich erstattet.

(4) Der Verkaufer ist berechtigt, dieses Angebot innerhalb eines Zeitraumes von sieben
Kalendertagen mit Zusendung einer Auftragsbestatigung oder Zusendung der bestellten
Ware anzunehmen. Die Auftragsbestatigung erfolgt durch Ubermittlung einer E-Mail.
Nach fruchtlosem Fristablauf gilt das Angebot als abgelehnt. Die automatische
Zusammenfassung der Bestellung per Email (Bestellbestatigung) ist keine

Auftragsbestatigung.

§ 3 PREISE

(1) Alle genannten Preise verstehen sich inklusive der jeweils gliltigen gesetzlichen
Mehrwertsteuer ohne Kosten von Verpackung und Versand zum Zeitpunkt der
Rechnungsstellung, bei Drittlandskunden zzgl. Importkosten und Zollgebihren. Aus
Drittlandsicht erfolgt die Lieferung unverzollt und unversteuert. Soweit in den einzelnen
Fallen eine umsatzsteuerfreie Lieferung infrage kommt (z. B. Ausfuhrlieferungen oder
innergemeinschaftliche Lieferungen an Unternehmer), wird dies in der Preisdarstellung
erkennbar bericksichtigt. Bei Lieferungen an Unternehmer im tbrigen
Gemeinschaftsgebiet geschieht dies unter der Voraussetzung, dass der Kunde bis zum
Vertragsabschluss seine glltige Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer angibt. VerstoBt
der Kaufer gegen diese Vertragspflicht, wird die dann gesetzlich anfallende

Mehrwertsteuer zusatzlich zum ausgewiesenen Preis berechnet.

(2) Fur Verpackung und Versand (Versandkosten) der Lieferung werden die Kosten
gesondert berechnet. Die Hohe der Verpackungs- und Versandkosten sind unter der

Tabelle "Versandkosten" zusammengefasst.

(3) Alle genannten Preise, auch fur Verpackung und Versand, gelten nur zum Zeitpunkt
der Bestellung. Mit Aktualisierung der Internet-Seiten des Verkaufers werden alle

vorherigen Preise und sonstige Angaben Uber Waren unglltig. MaBgeblich ist jeweils die



zum Zeitpunkt der Bestellung glltige Fassung.

(4) Zusatzleistungen und Sondervereinbarungen, die nicht direkt Gber den Onlineshop
gebucht werden kdnnen, wie beispielsweise Montage oder Expresslieferung bedirfen

stets einer gesonderten Vereinbarung und werden daher gesondert berechnet.

§ 4 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

(1) Zahlungen erfolgen entweder per Vorkasse (Bankiberweisung im Voraus), PayPal,
Kreditkarte, Apple Pay oder Klarna. Die Mdglichkeit zum Skontoabzug besteht nicht. Wir
behalten uns vor, fir die gewiinschte Lieferung nur bestimmte Zahlungsarten anzubieten,
beispielweise zur Absicherung des Kreditrisikos nur solche entsprechend der jeweiligen

Bonitat.

Wir setzen den Zahlungsdienstleister Adyen N.V., Simon Carmiggeltstraat 6, 1011 DJ,
Amsterdam, Niederlande ein. Kreditkartendaten werden dabei nicht von uns gespeichert,
sondern direkt durch Adyen und die mit der Zahlungsabwicklung betrauten Anbieter
(Apple und Google) verarbeitet, ohne dass wir zu irgendeinem Zeitpunkt Kenntnis davon

erlangen.

(2) Bei Bezahlung schlieBt der Endverbraucher einen Vertrag mit der Robert Kunzmann

GmbH & Co. KG ab.
(3) Details zur Zahlungsabwicklung

Zahlung per Vorkasse / Bank Uberweisung
Nach Absenden Ihrer Bestellung tbermitteln wir Ihnen unsere Bankdaten sowie die
Uberweisungsreferenz. Sobald wir den Zahlungseingang feststellen, wird der Versand -

abhangig von der beim Artikel angegebenen Lieferzeit - initiiert.

Zahlung per PayPal

Sie bezahlen direkt Gber Ihr PayPal-Konto. Nach Absenden |hrer Bestellung werden Sie zu
PayPal weitergeleitet und geben dort den Bestellwert frei. Sobald die Mitteilung tber lhre
Autorisierung erfolgt, wird der Versand - abhangig von der beim Artikel angegebenen

Lieferzeit - initiiert.



Zahlung per Kreditkarte

Nach Absenden lhrer Bestellung konnen Sie die Kreditkarten-Daten eingeben und den
Bestellbetrag autorisieren. Zu lhrer Sicherheit setzen wir das 3D Secure Verfahren
voraus. Sobald wir Uber Ihre Autorisierung informiert wurden, erfolgt - abhéngig von der

beim Artikel angegebenen Lieferzeit - der Versand.

Zahlung mit Apple Pay

Sie bezahlen direkt tGber Ihr Apple-Konto. Nach Absenden |hrer Bestellung werden Sie an
Apple weitergeleitet, wo Sie die Zahlung des Bestellbetrags autorisieren konnen. Sobald
wir Uber lhre Autorisierung informiert wurden, erfolgt - abhangig von der beim Artikel

angegebenen Lieferzeit - der Versand.

Zahlung mit Klarna
In Zusammenarbeit mit Klarna Bank AB (publ), Sveavagen 46, 111 34 Stockholm,
Schweden, bieten wir Ihnen die Zahlungsmethode Klarna PayLater an. Die Zahlung erfolgt

an Klarna. Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsbedingungen von Klarna.

Allgemeine Informationen Uber Klarna finden Sie hier. lhre personlichen Daten werden
von Klarna in Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen und wie in

der Datenschutzerkldrung von Klarna beschrieben verarbeitet.

In Klarna haben Sie mherere Optionen:

Sofort bezahlen per Klarna Lastschrift
Spater bezahlen in bis zu 30 Tagen

In Raten bzw. Teilzahlungen bezahlen

§ 5 WIDERRUFSRECHT

Es wird ausdricklich auf das Widerrufsrecht des Kunden hingewiesen und hierbei

ausdrucklich auf die separate Belehrung tber das Widerrufsrecht verwiesen.

§ 6 LIEFERBEDINGUNGEN

(1) Die Lieferung erfolgt durch Sendung ab Lager an die vom Kunden mitgeteilte

Lieferadresse.

(2) Die Verflgbarkeit der Waren und der Liefertermin ergeben sich aus den Angaben auf


https://www.klarna.com/de/agb/
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der Internet-seite.

(3) Sollte ein vom Kunden bestelltes Produkt wider Erwarten trotz rechtzeitiger
Disposition aus vom Verkaufer nicht zu vertretenden Grinden nicht verfiugbar sein, wird
der Verkaufer unverzuglich tber die Nichtverfigbarkeit informieren und dem Kunden im

Falle des Ricktritts etwa bereits geleistete Zahlungen unverziiglich erstatten.

(4) Soweit der Verkaufer, aus Grinden, die der Verkdufer zu vertreten hat, in Lieferverzug
gerat oder eine Lieferung unmaoglich wird, und dies nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruht, wird die Haftung fiir Schaden ausgeschlossen. Weitergehende

Anspriche des Kunden bleiben unberuhrt.

(5) Beruhen Verzdgerungen der Lieferung auf Grinden, die der Verkaufer nicht zu
vertreten hat (hohere Gewalt, Verschulden Dritter, u. a.) wird die Frist angemessen
verlangert. Der Kunde wird hiervon unverzuglich unterrichtet. Dauern die Ursachen der
Verzdgerung langer als vier Wochen nach Vertragsschluss an, ist jede Partei berechtigt,

von dem Vertrag zurickzutreten.

(6) Die Lieferung erfolgt, wenn nicht anders angegeben, gegen eine Verpackungs- und
Versandkostenpauschale (§ 3 Abs. 2), deren genauer Betrag fir jede Lieferung gesondert

ausgezeichnet ist.

(7) Handelt es sich um einen Verbrauchsguterkauf tragt die Gefahr eines zufalligen

Untergangs oder einer zufélligen Verschlechterung der Verkaufer.

§ 7 EIGENTUMSVORBEHALT

(1) Die bestellte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum des Verkaufers.

(2) Vor Eigentumsubertragung ist eine WeiterverauBerung, Vermietung, Verpfandung,
Sicherungsibereignung, Verarbeitung, sonstige Verfiigung oder Umgestaltung ohne

ausdrickliche Einwilligung des Verkaufers nicht zuldssig.

§ 8 GEWAHRLEISTUNG



(1) Es gilt die gesetzliche Mangelhaftung, soweit nicht durch nachstehende Regelungen
hiervon abgewichen wird. Die gesetzliche Frist zur Geltendmachung von
Gewahrleistungsansprichen betragt derzeit grundséatzlich zwei Jahre ab

Gefahrenlibergang bzw. bei Verbrauchern: ab Erhalt der Sache.

(2) Schaden, die durch unsachgemaBe oder vertragswidrige MaBnahmen des Kunden,
z.B. bei Aufstellung, Montage, Anschluss, Bedienung oder Lagerung hervorgerufen
werden, begriinden keinen Anspruch gegen den Verkaufer. Die UnsachgemaBheit und

Vertragswidrigkeit bestimmt sich insbesondere nach den Angaben des Herstellers.

(3) Bei Kauf einer gebrauchten Sache verjahren Anspriche des Kunden auf Nacherfillung
mit Ablauf von einem Jahr ab Erhalt der Ware. Die Verkirzung der Frist auf ein Jahr gilt
nicht, wenn die Ersatzpflicht auf einen Korper- oder Gesundheitsschaden wegen eines
vom Verkaufer zu vertretenen Mangels oder auf vorséatzlichem Verhalten oder grober
Fahrlassigkeit des Verkaufers oder seiner Erfullungsgehilfen gestitzt wird.

Rickgriffsanspriche gem. §§ 478, 479 BGB bleiben unberihrt.

(4) Bei offensichtlichen Mangeln und Transportschaden wird der Kunde gebeten, diese
unverzuglich dem Verkaufer zu melden. Er erleichtert hierdurch die evtl. Geltendmachung
weiterer Anspriiche des Verkaufers gegenuber Lieferanten. Ist der Kunde Verbraucher,
hat das Unterbleiben keine Auswirkungen auf dessen Gewahrleistungsanspriche. Fur

Unternehmer gilt § 377 HGB.

§ 9 HAFTUNG

(1) Fur den Fall der Tétung, der Verletzung der Gesundheit oder des Korpers haftet der
Verkéaufer nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung nach den Bestimmungen

des Produkthaftungsgesetzes bleibt unberdhrt.

(2) Im Ubrigen hat der Verkaufer unter Ausnahme der Fille, in denen er eine wesentliche
Vertragspflicht schuldhaft verletzt hat, nur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit zu vertreten.
Wesentliche Vertragspflichten sind solche, die den Vertragsparteien die Rechte
zubilligen, die der Vertrag nach seinem Inhalt und Zweck gerade zu gewahren hat,

insbesondere die Pflichten, deren Erflllung die ordnungsgemaBe Durchfihrung des



Vertrags Uberhaupt erst ermdéglichen und auf deren Einhaltung der Vertragspartner

regelmaBig vertraut und vertrauen darf. Soweit eine zurechenbare Pflichtverletzung auf
einfacher Fahrldssigkeit beruht und eine wesentliche Vertragspflicht schuldhaft verletzt
ist, ist die Schadensersatzhaftung des Verkaufers auf den vorhersehbaren Schaden, der

typischerweise in vergleichbaren Fallen eintritt, beschrankt.

(3) Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

§ 10 DATENSCHUTZ

Die Datenverarbeitung erfolgt nach MaBgabe des geltenden Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG) sowie des des Digitale-Dienste-Gesetz (DDG). Im Ubrigen wird auf die Hinweise

zum Datenschutz verwiesen.

§ 11 UNWIRKSAME KLAUSELN; GERICHTSSTAND, GELTENDES RECHT

(1) Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, so zieht dies nicht

die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages nach sich.

(2) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen, ist der Sitz des Verkaufers (s.0.) ausschlieBlicher
Gerichtsstand fur alle aus dem Vertragsverhéltnis unmittelbar oder mittelbar
resultierenden Streitigkeiten. Gleiches gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat, der Kunde nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthalt in das Ausland verlegt hat oder dieser zum Zeitpunkt der

Klageerhebung unbekannt ist.

(3) Auf die Rechtsbeziehung der Parteien ist ausschlieBlich deutsches Recht unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts anwendbar. Fir den Fall, dass der Kunde Verbraucher ist,
gilt dies nur insoweit, als nicht der gewadhrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des
Rechts des Staates, in dem der Kunde seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen

wird.

§ 12 PLATTFORM ZUR STREITBELEGUNG (0S) DER EUROPAISCHEN KOMMISSION


http://www.kunzmann.de/de/datenschutz/

Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit,

die Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden.

Im Falle von Fragen, wenden Sie sich an shop@kunzmann.de. Zur Teilnahme an einem

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-schlichtungsstelle gemaB § 36
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) sind wir nicht verpflichtet und grundsatzlich

nicht bereit.

BATTERIEENTSORGUNG

Im Lieferumfang vieler Gerate befinden sich Batterien, die z.B. dem Betrieb von Uhren
dienen. Auch in den Geraten selbst konnen Batterien oder Akkus fest eingebaut sein. Im
Zusammenhang mit dem Vertrieb dieser Batterien oder Akkus sind wir als Handler

gesetzlich verpflichtet, unsere Kunden auf Folgendes hinzuweisen:

Bitte entsorgen Sie Altbatterien, wie vom Gesetzgeber vorgeschrieben, an einer
kommunalen Sammelstelle (6rtliche Gemeinde), an speziellen Alt-Batterie-Containern

oder geben Sie diese im Handel vor Ort kostenlos ab.

Die Entsorgung im Hausmiill ist gesetzlich ausdricklich verboten!

Von uns erhaltene Batterien konnen Sie nach Gebrauch, wenn Sie von der Moglichkeit
der Abgabe vor Ort nicht Gebrauch machen mdéchten, bei uns unter der nachstehenden

Adresse unentgeltlich zuriickgeben oder per Post an uns zuricksenden:

Robert Kunzmann GmbH & Co. KG
AuhofstraBe 29
63741 Aschaffenburg

Batterien, die Schadstoffe enthalten, sind mit dem Symbol einer durchgekreuzten
Mulltonne gekennzeichnet. Unter dem jeweiligen Milltonnen-Symbol befindet sich die
entsprechende chemische Bezeichnung des Schadstoffes. Die Bezeichnungen stehen

dabei fur:

"Cd" = Cadmium "Pb" = Blei "Hg" = Quecksilber


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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Sie finden diese Hinweise auch noch einmal in den Begleitpapieren der Warensendung

oder in der Bedienungsanleitung des Herstellers.



